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Offerta valida per adesioni dal 01/04/2026 al 31/12/2027

L'offerta “START GREEN CASA ELITE — FLEX” & riservata al Cliente finale domestico, intestatario di un Punto di Prelievo (POD) per uso domestico, che
attivi la fornitura mediante adesione alla modalita di pagamento tramite domiciliazione bancaria o postale.

L'offerta economica € riservata esclusivamente ai siti ad uso domestico con fornitura di Energia Elettrica in bassa tensione . Le presenti CTE integrano le
clausole riportate nelle CGF e, in caso di contrasto, prevalgono su queste ultime. Tutti i corrispettivi indicati sono da intendersi al netto di IVA e/o imposte,
che saranno applicate in fase di fatturazione nella misura prevista dalle competenti Autorita.

1. Vendita di energia elettrica

L'offerta prevede I'applicazione dei corrispettivi riportati nella seguente tabella, indicati nel loro valore unitario (escluse IVA e imposte) e al lordo delle
perdite di rete:

Corrispettivi definiti dal venditore
Corrispettivo dipendente dal consumo PUN Index GME + 0,03135€/kWh
Corrispettivo in quota annua 171,88 €/POD/anno

I PUN Index GME ¢ pari, per ciascun mese solare e per ciascuna fascia oraria cosi come definita dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata dei
prezzi zonali per le quantita acquistate relativamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh cosi come
pubblicata dal Gestore dei Mercati Energetici (GME). L'ultimo valore dell'indice PUN Index GME ¢ stato di 0,143021 Eur/kWh in F1, 0,153908 Eur/kWh in

F2 e 0,138087 Eur/kWh in F3 nel mese di marzo 2026. Negli ultimi 12 mesi, il PUN Index GME ha raggiunto il valore massimo di 0,143021 Eur/kWh in F1,
0,153908 Eur/kWh in F2 e 0,138087 Eur/kWh in F3 nel mese di marzo 2026.

Si applica, inoltre, il corrispettivo di dispacciamento pari al valore del corrispettivo CdispD definito dall'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
(ARERA) nel Testo integrato delle disposizioni per I'erogazione dei servizi di vendita dell'energia elettrica di ultima istanza (TIV)

L'offerta "Start Green Casa Elite - Flex" garantisce che I'energia immessa in rete sia certificata rinnovabile. Il fornitore provvedera all’approvvigionamento e
all'annullamento delle Garanzie di Origine per la certificazione dellintero quantitativo di energia elettrica consumata annualmente dal Cliente in conformita
alla delibera ARERA ARG/elt 104/11 s.s.m.i. garantendo la coerenza del contratto di fornitura con la regolazione definita del’ARERA in materia.

2. Sconti e/o bonus

Ai clienti che attivano I'offerta verra applicato uno sconto di 24,00 €/anno erogato in tranche mensili a partire dal primo mese di fornitura
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Sono a carico del Cliente e verranno fatturati dandone esplicita evidenza in Bolletta anche gli importi a copertura delle diverse attivita che consentono ai
venditori di consegnare ai clienti I'energia elettrica. Il prezzo complessivo comprende le componenti della tariffa di trasporto, distribuzione e misura e le
componenti tariffarie UC3 e UC6 come definite e aggiornate da ARERA.

4 h g

Sono a carico del Cliente e verranno fatturati dandone esplicita evidenza in Bolletta anche gli oneri generali di sistema relativi al sostegno delle energie
rinnovabili (ASOS) e i rimanenti oneri generali (Arim), cosi come definiti e aggiornati da ARERA. La componente ASOS serve per finanziare il sistema di
incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. E a carico di tutti i clienti elettrici. Tutte le componenti saranno applicate in
base agli aggiornamenti pubblicati da ARERA. Eventuali aggiornamenti, nonché eventuali ulteriori componenti che dovessero essere valorizzate da ARERA
in corso di fornitura, saranno automaticamente recepiti in Bolletta.

La componente Agos serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. E a carico di tutti i
clienti elettrici

Al cliente verranno addebitate le componenti del dispacciamento, della tariffa per I'uso della rete elettrica e degli oneri di sistema. | valori aggiornati dei
corrispettivi del dispacciamento, della tariffa per I'uso della rete elettrica e degli oneri generali di sistema si possono consultare al seguente indirizzo:
arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee

Informazioni utili

» Per informazioni sulla tassazione applicata & possibile fare riferimento all'’Agenzia delle Entrate al sito https://www.agenziaentrate.gov.it e all’Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli al sito
https://www.adm.gov.it/portale/

» E’ disponibile sul sito https://www.mustenergia.it la “Guida alla Lettura” inerente la “Bolletta 2.0: criteri per la trasparenza delle bollette per i consumi di elettricita e/o di gas distribuito a mezzo
reti urbane” in conformita a quanto stabilito all’All. A alla Delibera 501/2014/R/com e s.m.i. Sono altresi disponibili sul sito, oltre al mix energetico, anche i moduli, le informazioni relative alle
aliquote delle imposte e alle aree nelle quali I'offerta e attivabile.

» La composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione di energia elettrica immessa nel sistema elettrico nazionale e venduta da Must Energia S.r.l. negli ultimi due anni, come
determinato dal Gestore dei Servizi Elettrici (GSE), & consultabile sul sito https://www.mustenergia.it.

« |l bonus sociale per la fornitura di energia elettrica e stato introdotto come misura per ridurre la spesa di energia delle famiglie in stato di disagio economico. Per riceverlo in bolletta, & sufficiente
presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite ad esempio il Comune, i CAF o il sito INPS, al fine di ottenere |'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali
agevolate. |l bonus & previsto anche per i casi di disagio fisico cioé quando nel nucleo familiare & presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda I'uso di apparecchiature
salvavita alimentate ad energia elettrica. Per riceverlo in bolletta, occorre presentare domanda presso il Comune di residenza o ente da esso designato. Per maggiori informazioni visita il sito
www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654
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